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KUNDUPPLEVELSE PERSONBEDÖMNING: OLINGO CONSULTING AB 

Våra medarbetare blev också bättre på att kommunicera vårt budskap 

på ett ännu mer anpassat sätt till våra kunder vilket har lett till bättre 

leveranser och längre uppdrag.”  
Jan Lundqvist, CO-Founder och Partner på Olingo Consulting AB 

OLINGO CONSULTINGS SITUATION 
Företaget ville förse sig med en god kunskap om sina medarbetares egna beteenden, 
styrkor och utmaningar. Med det som bas önskade man sedan skapa trygghet och ge 
förutsättningar för god kommunikation med såväl kollegor som kunder. 

Olingo hade prövat ett antal verktyg tidigare som de uppfattade vara en aning svårsmälta 
och onödigt komplicerade. 

VAD GJORDE SÄLLMA? 
Sällma genomförde "DISC-analyser" och personliga återkopplingar med samtliga 
medarbetare. Det följdes upp med en gemensam workshop som gav ökade insikter i hur 
man bäst når fram till varandra i olika situationer. 

VAD BLEV RESULTATET? 
Med dessa kunskaper på plats blev den interna kommunikationen betydligt bättre med 
färre missförstånd och interna konflikter genom en ökad ömsesidig respekt och en större 
förståelse för varandras sätt att vara.  

Medarbetare blev också bättre på att kommunicera Olingos budskap på ett ännu mer 
anpassat sätt till sina kunder vilket har lett till bättre leveranser och längre uppdrag. 

VI FÅR RÄTT SAKER ATT HÄNDA 
Kontakta oss gärna för mer information om vad vi kan erbjuda dig och vilka förbättringar 
och förändringar ett samarbete kan innebära. 

E-post: info@sallma.se
Telefon: 08-505 65 220


